Menimbang

Mengingat

SALINAN

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN NEGERI KISARAN

Nomor : W2.U11/1983/SK/KP.04.6/04/2022

TENTANG

PENUNJUKAN TIM AKREDITASI PENJAMIN MUTU

PADA PENGADILAN NEGERI KISARAN
KETUA PENGADILAN NEGERI KISARAN

Dalam rangka Penjamin Mutu pada Pengadilan Negeri Kisaran,
maka dipandang perlu melakukan Akreditasi terhadap Pengadilan
Negeri Kisaran Kisaran;

Bahwa untuk melancarkan tugas-tugas tersebut, perlu dibentuk
Tim Akreditasi dan Asistensi terhadap Pengadilan Negeri Kisaran;
Bahwa karena adanya promosi dan mutasi ketua dan Wakil
Ketua pada Pengadilan Negeri Kisaran, maka dipandang perlu
melakukan perubahan susunan personil pada Tim Akreditasi
Penjamin Mutu Pengadilan Negeni Kisaran;

Bahwa nama-nama yang tercantum dalam Surat Keputusan ini
dipandang mampu melaksanakan Tugas Akreditasi Penjamin
Mutu pada Pengadilan Negeri Kisaran;

Undang-undang Nomor 3 Tahun 2003, tentang Keuangan Negara;
Undang-Undang Nomor | Tahun 2004, tentang Perbendaharaan
Negara Lembar Negara Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 5
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4355;
Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2009, tentang Perubahan Kedua
Atas Undang-Undang Nomor 14 Tahun 1985, tentang Mahkamah
Agung

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009, tentang Pelayanan
Publik;



Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

5. Undang-Undang Nomor 4 Tahun 2009, tentang Kekuasaan
Kehakiman;

6. Undang-undang Nomor 4 Tahun 2009, tentang Perubahan Kedua
atas Undang-undang Nomor 2 Tahun | tentang Peradilan Umum;

7. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012, tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik;

8. Peraturan Direktur Jenderal Perbendaharaan Dapartemen
Keuangan Nomor PER/PB/2005, tentang Meckanisme
Pelaksanaan Pembayaran Atas Beban Anggaran Pendapatan dan
Belanja Negara;

9. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor
PER/20/M.PAN/04 /2006, tentang Pedoman Penyusunan Standar
Pelayanan Publik;

10. Keputusan  Sekretaris Mahkamah Agung RI  Nomor
MA/SEK/07/SK/Ill/2006, tentang Organisasi dan Tata Kerja
Sekretaris Mahkamah Agung RI;

11. Keputusan Direktur Jenderal Badan Peraliban Umum Mahkamah
Agung Rl Nomor: 34/DJU/OT 01/2/2016;

12. DIPA Pengadilan Negeri Kisaran Tahun Anggaran 2021;

MEMUTUSKAN :

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN NEGERI KISARAN TENTANG
PENUNJUKAN TIM AKREDITASI PENJAMINAN MUTU PENGADILAN
NEGERI KISARAN;

Mencabut Surat Keputusan Ketua Pengadilan Negeri Kisaran Nomor
54 /SK/KPN/8/2021 Tanggal 18 Agustus 2021 tentang Penunjukan
Tim Akreditasi Penjamin Mutu pada Pengadilan Negeri kisaran;
Menetapkan nama-nama yang tercantum pada daftar lampiran
keputusan ini sebagai Tim Akreditas Penjamin Mutu Pengadilan
Negeri Kisaran;

Tim Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Kisaran
mempunyai tugas sebagaimana uraian tugas terlampir;



KEEMPAT

KELIMA

Biaya yang Timbul sebagai akibat pelaksanaan kegiatan tersebut,
dibebankan sepenuhnya kepada DIPA Pengadilan Negeri Kisaran;
Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan
apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam keputusan ini
akan diadakan perbaikan sebagaimana mestinya;

Ditetapkan di : Kisaran

pada tanggal : 01 April 2022

KETUA PENGADILAN NEGERI KISARAN
ttd,

NELSON ANGKAT




Lampiran I : Keputusan Ketua Pengadilan Negen Kisaran

Tentang : Penunjukan Tim Akreditas Penjamin Mutu Pada Pengadilan Negeri
Kisaran

Nomor : W2.U11/1983/SK/KP.04.6/04 /2022

Tanggal : 01 April 2022

DAFTAR NAMA TIM AKREDITASI PENJAMIN MUTU
PADA PENGADILAN NEGERI KISARAN

NO Nama Jabatan Dalam SK
1. | NELSON ANGKAT,S.H., M.H. Ketua Tim Akreditasi Penjamin
Mutu Pengadilan Negeri Kisaran
(Top Managen|
2. | ERIKA SARI EMSAH GINTING, S.H., M.H. | Manager Representative (MR)
3. | IDRIS, S.H., M.H.

MEDIANA BR.TARIGAN, S.E Weidl: Monager Kepronseiativs

(MR)
4. | NELLY RAKHMASURI LUBIS S.H., M.H.

ANTONI TRIVOLTA,S.H.

MIDUK SINAGA S.H.

YOHANA T. PANGARIBUAN, S.H., M.Hum. | Internal Auditor

TETTY SISKHA, S.H., M.H.

IRSE YANDA PERIMA, S.H,. M.H

5. | DOHARNI SIREGAR Ketua Tim SKM dan SIPK

SUBAKTI, S.H. Anggota

RIBKA BR. GINTING, S.KOM. Anggota

IIN ANGELINA PANGARIBUAN, A.MD., AB | Anggota

DESY RATNASARI PURBA, A.MD., AB Anggota

MUHAMMAD FIKRY HARAHAP, S.H. Anggota

ARNIMISARI JULIANA AMBARITA, S.S0S | Anggota

NELLY SAPUTRI MANALU, A.MD. Angenti

NOVITA SIAGIAN, S.H. Niigiota

TIKA SUNDARY, S.H. Aodida

YUNITA AQUARISA, S.T

Anggota




ALEX HAMONANGAN SIMBOLON Anggota
HARRY PERMANA Anggota
ANTONI SAPUTRA Anggota

6. | MEDIANA BR. TARIGAN, S.E Document control (DC)

Ditetapkan di : Kisaran
Pada tanggal : 01 April 2022
KETUA PENGADILAN NEGERI KISARAN

ttd.
NELSON ANGKAT




Lampiran II : Keputusan Ketua Pengadilan Negeri Kisaran
Tentang : Tim Akreditas Penjamin Mutu Pada Pengadilan Negeri Kisaran
Nomor : W2.U11/1983/SK/KP.04.6/04 /2022

Tanggal : 01 April 2022

URAIAN TUGAS

TIM AKREDITASI PENJAMINAN MUTU
PADA PENGADILAN NEGERI KISARAN

JABATAN

URAIAN TUGAS

TOP MANAGER

. Mengupayakan dan mernjamin agar

. Menetapkan Kebijakan serta Sasaran Mutu

di Pengadilan Negeri Kisaran

. Memastikan Kebijakan dan Sasaran Mutu

dipahami dan diterapkan di seluruh bagian.

. Mengkomunikasikan kepada seluruh jajaran

Pengadilan Negeri Kisaran mengenai
pentingnya memenuhi standar pelayanan
serta ketentuan maupun peraturan yang
berlaku.

. Memastikan tersedianya sumber daya vang

diperfukan,
Memastikan bahwa persyaratan pelanggan
ditetapkan dan dipenuhi dengan tujuan
pencapaian kepuasan pelanggan

. Membuat uraian tugas, tanggung jawab dan

wewenang dengan dibantu oleh bagian
kepegawaian.

. Mengupayakan agar komunikasi dengan

bawahannya dipastikan berjalan lancar,

Memfasilitasi dilakukannya Rapat Tinjauan
Manajemen setiap 6 bulan sekali untuk
memastikan kesesuaian, kecukupan dan
keefektifan yang berkesinambungan
penerapan  sistém  manajemen  mutu
STANDARD AKREDITASI PENJAMINAN




MUTU PERADILAN UMUM - ICPE.

Top Manager mengadakan komunikasi
internal dengan Panitera dan Sekretaris unit
minimal 2 kali dalam sebulan,

Mengembangkan sistem manajemen mutu
sesuai persyaratan standart.

b. Menjamin sistem dilaksanakan secara efektif
pada semua fungsi.

¢. Menjamin  sistem = manajemen = mutu
dipertahankan.

d. Menjamin sistem  manajemen  mutu
diperbaiki terus menerus.

e. Melaporkan hasil/ kinerja sistem manajemen
mutu kepada Top Manager.

f. Mengupayakan peningkatkan kesadaran/
pemahaman pegawai  dalam sistem
manajemen mutu

g. Membina hubungan dengan pihak eksternal

MANAGER REPRESENTATIVE untuk hal-hal yang berkaitan dengan sistem
(MR) manajemen mutu.

h. Menyelenggarakan program  pendukung
untuk membudayakan kesadaran mutu
keseluruh hakim/pegawai.

i. Mengusulkan  pelatihan-pelatihan  yang
diperlukan oleh hakim/pegawai.

j. Memberikan penghargaan kepada Hakim,
Panitera dan Sekretaris, pegawal yang
berprestasi dalam kegiatan sistem
manajemen mutu

k. Melakukan komunikasi mutu kepada
seluruh hakim/pegawai.

I. Mengkoordinasikan kegiatan internal audit
dan survey kepuasan pelanggan

WAKIL MANAGER

REPRESENTATIVE

Membantu tugas Manager Representative




a. Melakukan audit internal untuk memastikan
sistem manajemen mutu diimplementasikan
secara efektif dan hasilnya sesuai dengan
yang telah direncanakan secara sistematis,
objektif, terencana dan terdokumentasi serta
mengedepankan integritas dan independensi.

b. Membuat rencana audit dengan
mempertimbangkan tingkat kepentingan

TIM INTERNAL AUDITOR dan kekritisan unit yang akan diaudit

c. Melakukan audit sesuai dengan prosedur
audit yang telah ditetapkan, yaitu 6 bulan

sekali.,

d. Mengevaluasi efektivitas hasil audit
terdahulu,

e. Melaporkan hasil audit intemal kepada
Management Representative.

a. Mengidentifikasi dan memahami persyaratan
yang diminta oleh setiap pelanggan.

b. Tim survey kepuasan pelanggan bertanggung
jawab untuk mengkomunikasikan kepada
seluruh  stal unit mengenai persyaratan

TIM SURVE!I KEPUASAN

PELANGGAN DAN INDEKS >

PERSEPSI KORUPSI (IPK) c. Melakukan survei IKM dan IPK secara
periodik.

d. Membuat laporan hasil survei IKM dan IPK
dan melaporkannya kepada Top Manager dan
Management Representative,

a. Bertanggung jawab langsung kepada
Manager Representative (MR)/ Wakil

b. Melakukan penyimpanan arsip hasil

DOCUMENT CONTROL (DC) kegiatan akreditasi penjaminan mutu.

c. Melakukan control terhadap kesesuaian
dokumen yang beredar.

d. Menjadi pusat data dokumentasi tim




akreditasi penjaminan mutu.

e. Memastikan kecukupan dokumentasi.

f. Memastikan sistern dokumentasi berjalan
dengan baik.

g. Membuat laporan kepada wakil atau
Manager  Representative (MR) tentang
kegiatan dokumentasi Tim  Akreditasi
Penjaminan Mutu

Ditetapkan di ¢ Kisaran
Pada tanggal : 01 April 2022
KETUA PENGADILAN NEGERI KISARAN

ttd.
NELSON ANGKAT




Lampiran 11 : Keputusan Ketua Pengadilan Negeri Kisaran

Tentang : Tum Akreditas Penjamin Mutu Pada Pengadilan Negeri Kisaran
Nomor :W2.ULL1/1983/SK/KP.04.6/04/2022
Tangzal : 01 April 2022

STRUKTUR TIM AKREDITASI PENJAMINAN MUTU
PADA PENGADILAN NEGERI KISARAN

KETUA PENGADILAN
NELSON ANGKAT, SH, MH

ERIKA SARI EMSAH GINTING, S.H.. M.H.

HAKIM PENGAWAS BIDANG EANTERA MUDA HUKUM SEKRETARIS
DOHARNI SIREGAR.
1. NELLY RAKHMMASURI LUBIS S M.,
MH. . )
Subakti, SH.. Ribka Br Ginting, S Kom, MEDIANA BR
2 YOHANA TIMORA PANGARIBLUAN, ;
SH, M Hum lin Angedna, A Md , Desy Ratna Sari TARIGAN, SE,
3 ANTONI g‘rmgg\’.* S Purba,, AMd., Muhammad Fikry
4. MIDUX . Harahap, S H., Amimisari Juliana
8 TETTY SISKHA, SH. MM : :
6 IRSE YANDA PERMA, SH., MH Ambarita, SS« Nelly Saputri Manaly,
A Md., Novita Siagian, SH., Tika
Sundari, S H., Yunita Aquarsa, ST..
Alex Hamonangan, Hary Pammena,
Antoni Saoutra.
Ditetapkan di : Kisaran
Pada tanggal : 01 April 2022

KETUA PENGADILAN NEGERI KISARAN
ttd.

NELSON ANGKAT

~ Salinan sesuai dengan aslinya




